
 

 

EVROPSKA UNIJA

Konzularna zaščita za državljane EU  

EU: vaša rešilna bilka v tujini  
Se odpravljate na potovanje svojega življenja? Kaj pa, če gre kaj narobe? 

Kot državljan EU, se lahko obrnete na EU.

Če zaidete v resne težave izven EU, vaša država pa tam nima veleposlaništva ali konzulata, lahko 
poiščete pomoč druge države EU. Njihovo veleposlaništvo ali konzulat vam mora pomagati na 
enak način, kot bi pomagalo svojim državljanom. 

To je ena od vaših temeljnih pravic kot državljana EU. Nekoč bo to morda vaša rešilna bilka.

VAŠA DRŽAVA MORDA NIMA VELEPOSLANIŠTVA V DRŽAVI,  
V KATERO POTUJETE

POMOČ EU, KO GRE KAJ NAROBE  

KAJ TO POMENI V PRAKSI 
Kot državljan EU lahko v državi, v kateri vaša država članica ni prisotna, poiščete pomoč pri veleposlaništvu druge 
države EU v primeru:

PREPROSTI NASVETI ZA VARNO POTOVANJE

Držav nečlanic EU, v katerih imajo veleposlaništva vse države članice EU, 
ni veliko. 
Na tem spletnem mestu EU preverite, ali ima vaša država 
veleposlaništvo ali konzulat v državi, v katero potujete. 
Če vaša država ni zastopana, so na spletnem mestu navedeni kontaktni 
podatki veleposlaništev in konzulatov drugih držav EU, na katere se 
boste morda želeli obrniti in poiskati pomoč. Te informacije vključujejo 
tudi spletna mesta določenih delegacij EU.

Vaša država članica EU nima veleposlaništva ali konzulata v kraju, kamor 
potujete? 
Brez skrbi! Vi in vaša družina lahko v nujnih primerih v tujini prejmete 
konzularno pomoč druge države EU. Obravnavani boste enako kot 
državljan države EU, ki vam pomaga. 
Za olajšanje tega postopka EU in svetovna mreža delegacij EU podpirata 
usklajevanje in sodelovanje med državami EU. Tukaj lahko najdete 
primere, kako to deluje v praksi.
 

IZGUBLJENEGA ALI UKRADENEGA POTNEGA LISTA 
ALI OSEBNE IZKAZNICE: Veleposlaništvo lahko izda 
nujne potovalne dokumente – dokumente za enkratno 
potovanje, ki vam omogočajo vrnitev v Evropo.

KAZNIVEGA DEJANJA, KOT JE ROP ALI RESEN 
NAPAD: Nekdo z veleposlaništva vam lahko pomaga 
in svetuje o naslednjih korakih.

VAŠE ARETACIJE ALI PRIPORA: 
Ko vzpostavite stik, vam lahko veleposlaništvo 
zagotovi informacije o lokalnem pravnem sistemu  
ali vam pomaga najti odvetnika.

POMOČI IN VRNITVI V DOMOVINO V NUJNIH 
PRIMERIH: Veleposlaništvo vam lahko pomaga pri 
pomoči ali v izjemnih primerih pri vrnitvi v domovino. 
Na primer v primeru konflikta, naravne katastrofe ali 
državljanski nemirov.

HUDE NESREČE ALI BOLEZNI:  
Osebje vam lahko pomaga stopiti v stik z vašo 
zavarovalnico, družino ali prijatelji, če končate  
v bolnišnici.

SMRTI:   
Osebje vam lahko pomaga obvestiti najbližje 
sorodnike in vam pomaga prijaviti smrt.

Upoštevajte nasvete za potovanja in 
navodila ministrstva za zunanje zadeve vaše 
države. Na primer, prijavite vašo prisotnost v 

tujini, če je primerno.

Preverite, ali ima vaša država 
veleposlaništvo ali konzulat v kraju,  

kamor potujete.

Brez veleposlaništva ali konzulata? Poiščite 
eno od drugih držav EU na naši namenski 
platformi ali prek delegacij EU. Shranite 

njihove kontaktne podatke.

ZA NADALJNJE INFORMACIJE OBIŠČITE:

https://consular-protection.ec.europa.eu/Index_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/consular-protection-eu-citizens_en

https://consular-protection.ec.europa.eu/representation-offices_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/eu-world-0_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/consular-protection-eu-citizens_en#12352
https://consular-protection.ec.europa.eu/travel-advice_en
https://consular-protection.ec.europa.eu/representation-offices_en
https://consular-protection.ec.europa.eu/representation-offices_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/eu-world-0_en
https://consular-protection.ec.europa.eu/Index_en

